Konferencja „Przywództwo na rzecz doskonałości”

26 – 27 października 2006, Hotel „Las” w Piechowicach


PROGRAM KONFERENCJI

26 października 2006 (czwartek) 

	10:00 - 10:30
	Otwarcie konferencji: 

· prof. R. Brol – dziekan wydziału GRiT  Akademii Ekonomicznej we Wrocławiu

· prof. S. Tkaczyk – przewodniczący Komitetu Jakości i Normalizacji KIG

· prof. T. Borys – przewodniczący Rady Programowej

	10:15 – 10:30
	Doskonałość jako kategoria zarządzania – prof. J. Kurowicki (AE we Wrocławiu)

	Sesja 1: Przywództwo instytucjonalne – prowadzenie prof. S. Tkaczyk

	10:30 - 10:50
	Przywództwo instytucjonalne w Polsce – prof. T. Borys, dr P. Rogala (AE we Wrocławiu)

	10:50 - 11:20
	Warsztat:  Kto kreuje rozwój zarządzania jakością w Polsce?  

	11:20 - 11:40
	Przerwa

	SESJA 2: Przywództwo w organizacji 

	11:40 - 12:10
	Przywódca doskonały - T. Buchacz (firma Umbrella z Warszawy, NPO)

	12:10 - 12:40
	Przywódca jakości jako strateg – dr. inż. J. Szpineter (Belos S.A. w Bielsku Białej),

	12:40 - 13:10
	Metody aktywizacji pracowników stosowane w Volkswagen Motor Polska przez liderów na rzecz zarządzania jakością – D. Bobik (VW Motor Polska)

	13:10 - 13:30
	Wzorzec przywódcy organizacji – prof. R. Kolman (Wyższa Szkoła Zarządzania w Częstochowie)

	13:30 - 13:50
	Miejsce przywódcy w procesie doskonalenia organizacji – prof. E. Skrzypek (UMCS w Lublinie)

	13:50 - 14:30
	Obiad

	SESJA 3: Przywództwo w organizacji c.d. 

	14:30 - 14:50
	Przywództwo w zarządzaniu organizacją – prof. S. Tkaczyk 

	14:50 - 16:10
	Miejsce i rola przywództwa w kompleksowym zarządzaniu jakością – prof. R. Karaszewski, dr M. Zastępowski (Uniwersytet Mikołaja Kopernika w Toruniu) 

	16:10 - 16:30
	Przywództwo skuteczne – przykład komentarzem opatrzony – prof. Z Kłos (Politechnika Poznańska)

	16:30 - 16:50 
	Przywództwo jako kryterium oceny dojrzałości systemu zarządzania jakością. Etap badań – prof. K. Lisiecka (Akademia Ekonomiczna w Katowicach)

	16:50 - 17:10
	Przemiany systemowe i kulturowe implikowane przez wdrożenie systemów zarządzania jakością. Certyfikacja, czy akredytacja systemów edukacyjnych? – prof. J. Jasiczak, prof. A. Korzeniowski (Akademia Ekonomiczna w Poznaniu)

	17:10 - 17:30
	Przerwa

	SESJA 4: Przywództwo w organizacji c.d 

	17:30 - 18:30
	Panel dyskusyjny: 

· W jaki sposób lider może w praktyce tworzyć organizację doskonalącą się?

· Czy można wykreować liderów jakości?

Uczestnicy: D. Bobik (VW Motor Poland w Polkowicach), J. Szpineter (Belos S.A. w Bielsku Białej), , T. Buchacz (Umbrella),  K. Bularz (Henkel Polska), W. Ostrowska (Urząd Miejski w Dzierżoniowie), D. Ostrowski (Urząd Miejski we Wrocławiu). 

	19:30
	Uroczysta kolacja


27 października 2006 (piątek)

	
	SESJA 5: Przywództwo w systemach zarządzania
	SESJA 6: Przywództwo – wiedza, etyka, kultura organizacyjna 

	9:00 - 9:20
	Rola pracowników w doskonaleniu systemu zarządzania – prof. M. Urbaniak  (Uniwersytet Łódzki)
	Rola kierownika w kształtowaniu świadomości ekologicznej pracowników przedsiębiorstwa – dr S. Zaremba–Warnke (AE we Wrocławiu)

	9:20 - 9:40
	Zarządzanie bezpieczeństwem informacji nowe wyzwanie dla kierownictwa firm w dążeniu do doskonałości – dr inż. B. Szomański (Politechnika Warszawska)
	Znaczenie kultury organizacyjnej w zarządzaniu jakością – dr K. Szczepańska (Politechnika Warszawska)

	9:40 - 10:10
	Satysfakcja klientów jako miernik efektywności systemu zarządzania jakością – dr M .Giemza (Akademia Ekonomiczna w Krakowie)
	Rola wiedzy w sformalizowanych systemach zarządzania – dr J. Ejdys (Politechnika Białostocka)

	10:10 - 10:30
	Doskonalenie procesu obsługi klienta w Systemie Zarządzania Jakością – dr H. Gołaś, dr A. Mazur (Politechnika Poznańska)
	Znaczenie przywództwa jako wartości niematerialnej w kreowaniu wartości przedsiębiorstwa - mgr P. Skowron (Akademia Ekonomiczna we Wrocławiu)

	10:30 - 10:45
	
	Moralne standardy przedstawicieli ds. systemów zarządzania jakością -  dr P. Rogala (Akademia Ekonomiczna we Wrocławiu)

	10:45 - 13:00
	Sesja posterowa/ Wycieczka

	
	SESJA 7: Zarządzanie jakością i środowiskiem  
	SESJA 8: Zarządzanie jakością i środowiskiem 

	13:00 - 13:20
	Ocena rynkowych szans nowego produktu – prof. A. Iwasiewicz (Wyższa Szkoła Zarządzania i Nauk społecznych w Tychach) 
	Społeczeństwo zrównoważone droga do podnoszenia jakości życia – prof. F. Mroczko (Akademia Ekonomiczna we Wrocławiu)

	13:20 - 13:40
	Doskonalenie organizacji poprzez analizę finansową procesów w Systemie Zarządzania Jakością – dr H. Gołaś, dr A. Mazur (Politechnika Poznańska)
	Koncepcja wykorzystania komputerowej bazy danych wskaźników środowiskowych „INDECAM” w wybranym przedsiębiorstwie przemysłowym – prof. M. Rutkowska, dr M. Pigłowski (Akademia Morska w Gdyni)

	13:40 - 14:10
	Trudności i korzyści aplikacji Systemów Zarządzania Jakością, Środowiskiem i BHP – wyniki badań – dr A. Sus–Januchowska (AE we Wrocławiu) 
	Teoretyczny model doskonałości dla obszarów przyrodniczo cennych – dr A. Zielińska (Akademia Ekonomiczna we Wrocławiu)

	14:10 - 14:30
	Wykorzystanie metod taksonomii i wielowymiarowej analizy porównawczej w ocenie jakości wyrobów rynkowych – dr S. Pfeiffer (Akademia Ekonomiczna w Krakowie)
	Rynkowa pozycja liderów w zakresie zarządzania środowiskowego - mgr T. Brzozowski (Akademia Ekonomiczna we Wrocławiu)

	14:30 - 14:50
	Ekonomiczne i organizacyjne aspekty fuzji i przejęć podmiotów oraz ich wpływ na funkcjonowanie systemów zarządzania – dr P. Białowąs (Akademia Ekonomiczna we Wrocławiu)
	Zarządzanie ryzykiem środowiskowym jako podstawa decyzji menadżerskiej – mgr A. Panasiewicz (Akademia Ekonomiczna we Wrocławiu)

	15:00 - 15:45
	Panel dyskusyjny – podsumowanie konferencji. 

Uczestnicy: przewodniczący poszczególnych sesji. 

	15:45 - 16:30
	Obiad


