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Jelenia Góra, 28.10.2005

Katedra Zarządzania Jakością i Środowiskiem

Akademia Ekonomiczna WGRiT w Jeleniej Górze

Szanowni Państwo

Już po raz piąty podejmujemy wyzwanie związane ze zorganizowaniem 
i przeprowadzeniem konferencji Zarządzanie jakością i środowiskiem. Jest ona adresowana przede wszystkim do praktyków z terenu Polski południowo-zachodniej. W każdej 
z dotychczasowych edycji brało udział od 60 do 80 przedstawicieli sektora biznesu i sektora administracji. W konferencji uczestniczą także studenci oraz przedstawiciele świata nauki. Warto podkreślić, że udział w niej jest bezpłatny. 

Głównym celem konferencji jest wspieranie rozwoju polskich organizacji poprzez prezentowanie najlepszych rozwiązań z zakresu zarządzania jakością i środowiskiem. 

Intencją organizatorów jest zapewnienie wysokiego poziomu merytorycznego oraz jak najwyższej przydatności prezentowanych treści. Dlatego osoby zaproszone do wygłoszenia  referatów oraz do wzięcia udziału w panelach dyskusyjnych to eksperci o dużym doświadczeniu praktycznym i niekwestionowanych sukcesach w zakresie zarządzania jakością lub środowiskiem.  


Pomimo dobrych ocen uzyskiwanych od uczestników poprzednich konferencji (chwalono je  m.in. za praktyczny wymiar, aktualną tematykę, atrakcyjną formę) staramy się stale podnosić jej poziom. W tym roku - uwzględniając sugestie uczestników - konferencję przenosimy z budynku uczelni do sal konferencyjnych hotelu Jan. 

Serdecznie zapraszamy Państwa do wzięcia uwagi w konferencji Zarządzanie jakością i środowiskiem.

Z poważaniem 

Piotr Rogala


Podstawowe informacje o konferencji:

1. Termin: 16 listopada 2005 (środa) 

2. Miejsce: Hotel "JAN", Wojcieszyce 231, tel. (075) 76 93 031, www.hotel-jan.pl

3. Dojazd: hotel znajduje się przy trasie Jelenia Góra - Szklarska Poręba
4. Organizator: 

Akademia Ekonomiczna, Katedra Zarządzania Jakością i Środowiskiem

ul. Nowowiejska 3,  58-500 Jelenia Góra

5. Koszt: udział w konferencji jest bezpłatny 

Warunkiem wzięcia udziału w konferencji jest wcześniejsze zgłoszenie chęci uczestniczenia.

6. Zgłoszenia i informacje:

Chęć wzięcia udziału w konferencji (nie więcej niż  2 osoby z jednej organizacji) prosimy zgłaszać pisemnie:

- email: tbrzozowski@op.pl

-  fax: 7538357 

Tomasz Brzozowski - tel. kom.  0504124361

www.ae.jgora.pl/zj

7. Współorganizatorzy: 

-   Urząd Miasta i Gminy w Bogatyni

· PMPoland w Jeleniej Górze

8. Rada Programowa:

· prof. zw. dr hab. Tadeusz Borys (przewodniczący)

· dr Piotr Rogala (sekretarz)

· mgr Tomasz Brzozowski

· mgr Paweł Skowron


KONFERENCJA 

Zarządzanie Jakością i Środowiskiem 2005

Ramowy Program - 16.11.2005
	SESJA 0 (dodatkowa)

	9:00 - 9:40
	Podstawowe informacje o systemie zarządzania jakością ISO  9001 oraz systemie zarządzania środowiskowego ISO 14001

Opcjonalna sesja dla osób, które nie mają doświadczenia we wdrażaniu systemów zarządzania jakością i/ lub systemu zarządzania środowiskowego.
	Pracownicy oraz studenci Akademii Ekonomicznej


	9:30 - 10:00
	Rejestracja uczestników



	SESJA I: Dokumentacja w systemach zarządzania (prezentacje)

 

	10:00 - 10:15
	Otwarcie konferencji
	prof. dr hab. Ryszard Brol dziekan AE 

	10:15 - 10:30
	Kształcenie na rzecz zarządzania jakością i środowiskiem
	prof. zw dr hab. Tadeusz Borys

	10:30 - 10:40
	Rola dokumentacji w sformalizowanych systemach zarządzania
	dr Piotr Rogala

	10:40 - 10:50
	Struktura dokumentacji w sformalizowanych systemach zarządzania jakością 
	Studenci AE

	10:50 - 11:20
	Polityka, cele i księga
	Prezentacje prowadzone przez przedstawicieli firm konsultingowych i certyfikujących*

	11:20 - 11:50
	Nadzór nad dokumentami i zapisami
	

	11:50 - 12:20
	Wybrane metody doskonalenia dokumentacji systemowej
	

	12:20 - 12:45
	Przerwa

	SESJA II: Dokumentacja - zbędna biurokracja, czy pomocne rozwiązanie (wymiana opinii i doświadczeń)

	12:45 - 13:00
	Przedstawienie uczestników panelu
	dr P. Rogala

	13:00 - 14:15
	Dyskusja moderowana

· Jakie najczęściej pojawiają się problemy związane z dokumentacją?

· Co zrobić, aby dokumentacja była przyjazna i użyteczna?

· Dobre praktyki w zakresie dokumentacji systemów zarządzania

·  ...

 
	W dyskusji udział wezmą przedstawiciele różnych organizacji (z sektora publicznego i gospodarczego) posiadających duże doświadczenie w zakresie zarządzania jakością i środowiskiem*

	14:15 - 14:45
	Pytania do uczestników panelu

	14:45-15:00
	Podsumowanie i zamknięcie konferencji
	prof. zw. dr hab. Tadeusz Borys


*) Do wzięcia udziału w tych modułach zaproszeni zostali m.in. przedstawiciele: Det Norske Veritas, BSI, PCBC, Ośrodka Kwalifikacji Jakości Wyrobów "SIMPEST", PROFES z Wrocławia JZO, SIMET, PMPoland, Urzędu Miasta i Gminy w Bogatyni, Urzędu Miasta Zgorzelca, GAMBIT, VW w Polkowicach. 
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