Uniwersytet Ekonomiczny
we Wroctawiu

Zarzadzanie Jakoscia

i Srodowiskiem

Wydziat Ekonomii, Zarzadzania i Turystyki
Jelenia Gora, 29 kwietnia 2015r.

ZAPROSZENIE

Szanowni Panstwo,

Pracownicy Katedry Zarzadzania Jakoscig i Srodowiskiem, Wydziatu Ekonomii,
Zarzadzania i Turystyki, Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroclawiu oraz Towarzystwo
Naukowe Jako$¢ i Srodowisko, zapraszaja do udziatlu w konferendji pt.:

»Karkonoskie Forum Jakosci 2015.
Standardy, narzedzie, doskonalenie, wyzwania”

ktéra odbedzie si¢ w dniu 15 maja 2015r. (piatek) w Jeleniej Gorze na terenie Uniwersytetu
Ekonomicznego, w auli w budynku H, przy ul. Kochanowskiego 8.

Podczas tegorocznego spotkania podejmiemy probe odpowiedzi na nastepujace pytania:

1. Jak zmiany, ktdre nastqpity w normie ISO 9001, wptynqg na skutecznosé systemu
zarzqdzania jakoscig?

2. W jaki sposob przygotowac organizacje do spetnienie wymagan nowej normy ISO 90017

W jaki sposob angazowaé pracownikow w doskonalenie organizacji?

4. Jaka jest rola menadzerow i petnomocnikéw w zapewnieniu skutecznego funkcjonowania
systemow zarzqdzania?

5. Co zrobi¢, aby audyty byty skutecznym narzedziem diagnostycznym?

6. Jakie sq najwazniejsze standardy zarzqdzania ryzykiem i w jaki sposéb wykorzystac
zarzqdzanie ryzykiem do unikania potencjalnych bledow i pomytek?

7. Jak poradzi¢ sobie z ukrytymi kosztami?

©

W zataczeniu przesylamy ramowy program konferencji oraz formularz zgloszeniowy.
Ze wzgledu na ograniczona liczbe miejsc prosimy o przeslanie zgloszenia do dnia
14 maja 2015r. Blizsze informacje na temat konferencji mozna uzyska¢ pod numerem
telefonu: 504 124 361. Udzial w konferencji jest bezplatny

Serdecznie zapraszamy
Przewodniczacy Komitetu Organizacyjnego Przewodniczacy Rady Programowej

dr Tomasz Brzozowski prof. zw. dr hab. Tadeusz Borys

ul. Nowowiejska 3, 58-500 Jelenia Géra
tel. 75 7538257 ¢ fax 75 7538357
e-mail:_kzjis@ue.wroc.pl
www.ezit.ue.wroc.pl
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Program Konferencji - sesja plenarna
»Karkonoskie Forum Jakosci 2015.
Standardy, narzedzie, doskonalenie, wyzwania”

Jelenia Gora, 15.05.2015

SESJA | (10:00 — 12:00) — prof. Tadeusz Borys (UE we Wroctawiu)
Otwarcie konferencji
1 prof. UE dr hab. Mieczystaw Morawski (UE we Wroctawiu)
prof. dr hab. Tadeusz Borys (UE we Wroctawiu)
2 | Prof-zw. drhab. Tadeusz Borys Zarzqdzanie jakosciq — skqd przychodzimy, dokqd zmierzamy?
(UE we Wroctawiu)
Prof.dr hab. inz. Franciszek
3 | Mroczko Aktualne trendy w zarzqdzaniu kryzysowym w warunkach
(Watbrzyska Wyzsza Szkota niemilitarnych
Zarzadzania i Przedsiebiorczosci)
4 | Zofia Zabezyk Jak dostosowac system zarzqdzania jakoscig do wymagan nowej
(ISOCERT) normy I1SO 9001
5 ﬁ: Epf:zvﬁggzau) Jak zosta¢ doskonatym menadzerem ds. zarzqdzania jakoscig?
¢ | drMarta Moczulska Wiedza, umiejetnosci i postawy skutecznego przedstawiciela
(Uniwersytet Zielonogdrski) kierownictwa ds. systemu zarzqdzania jakoscig
Matgorzata Asejczyk-
7 | Woroniecka Miedzynarodowe standardy zarzgdzania ryzykiem
(UE we Wroctawiu)
8 | Dyskusja
PRZERWA (12:00 — 12:20)
9 | Sesja posterowa
SESJA 11 (12:20 — 14:20) — dr Piotr Rogala (UE we Wroctawiu)
10 | dr Stawomir Wawak Zarzgdzanie ryzykiem w miejsce dziatan zapobiegawczych. Jak
(UE we Krakowie) podejs¢ do nowych wymagan I1SO 9001?
11 ?J:;‘;Va:ritgamn Audyt - modne stowo, czy pomocne narzedzie detekcyjne?
12 ?Jcﬁg"zsilﬁiﬁter Zarzqdzanie kosztami ukrytymi z wykorzystaniem metody SEAM
13 ffﬂ?;g;(?\:;zzzt:jx'zcgmwia sa) | Praktyczne aspekty zarzqdzania ryzykiem
14 | dr Tomasz Brzozowski Ludzkie oblicza systemu zarzqdzania jakosciq, czyli jak zwieksza¢
(VE we Wroctawiu) zaangazowanie ludzi w procesie doskonalenia
15 | drhab. Anetta Zielifiska Program ABSOLWENT — nowa inicjatywa Uniwersytetu
(UE we Wroctawiu) Ekonomicznego we Wroctawiu
16 | Dyskusja
17 | Podsumowanie i zamkniecie konferencji
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Program Konferencji - sesja posterowa
»Karkonoskie Forum Jakosci 2015.
Standardy, narzedzie, doskonalenie, wyzwania”

Jelenia Géra, 15.05.2015

SESJA POSTEROWA (12:00 — 12:20)

dr Marcin Jakubiec
(ATH Bielsko Biata)

Znormalizowany system zarzqdzania jakoscig wedtug rodziny
norm serii ISO 9000 — aspekty wdrazania i funkcjonowania

Henryk Wojtaszek
(Politechnika Czestochowska)

Narzedzia doskonalgce jakosé, a procesy produkcyjne

dr Piotr Kafel
(UE w Krakowie)

Bariery w integracji systemow zarzqdzania

Maria Szejna
(UE we Wroctawiu)

15 lat dziatan na rzecz ochrony srodowiska w polskich
Karkonoszach

Zuzanna Jurkiewicz
(UE we Wroctawiu)

Six Sigma jako metoda doskonalenia jakosci

Matgorzata Kwiatkowska,
Zuzanna Jurkiewicz
(UE we Wroctawiu)

Rozwdj systemdw zapewnienia jakosci Zzywnosci

Izabela Joachimiak
(UE we Wroctawiu)

Motywowanie pracownikow kluczem do budowy trwatego
systemu zarzgdzania jakosciq w przedsiebiorstwie

dr Bartosz Bartniczak
(UE we Wroctawiu)

Zmiany w przepisach z zakresu gospodarki odpadami w
przedsiebiorstwach

Tatiana Gawron
(UE we Wroctawiu)

Jakos¢ produktu ekologicznego z punktu widzenia konsumenta

Marzena Karpinska
(Uniwersytet Wroctawski)

Audyt srodkow europejskich
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Karta zgloszeniowa Konferencji
»Karkonoskie Forum Jakosci 2015.
Standardy, narzedzie, doskonalenie, wyzwania”
Jelenia Géra, 15.05.2015

Karta zgloszeniowa

Imie i nazwisko
uczestnika

Nazwa i adres
organizacji

Telefon
kontaktowy

Adres e-mail

Fax

Chce otrzymac
Swiadectwo |:| TAK |:| NIE
ukonczenia

szkolenia

Wypetnionqg karte nalezy przestac:
fax: 75 75 38 357 lub e-mail: Tomasz.Brzozowski@ue.wroc.pl

ul. Nowowiejska 3, 58-500 Jelenia Géra
tel. 75 7538257 ¢ fax 75 7538357
e-mail:_kzjis@ue.wroc.pl
www.ezit.ue.wroc.pl



